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sf]le8–!( ljZjJofkL  dxfdf/Lsf] ¿kdf km}lnP/ nfvf}Fsf] Hofg hfg'sf ;fy} w]/} 7"nf] 
wghgsf] Iflt x'g] cg'dfg ul/Psf] 5 . dxfdf/Ls} sf/0f cfly{s ultljlwx¿df ef/L 
lu/fj6 cfpg ;Sg] x'Fbf ljZj cfly{s dGbL cj;DefjL /x]sf] k|If]k0f ul/Psf] 5 . 
cGt{/fl{i6«o >d ;Fu7gn] k|If]k0f u/] cg';f/ ljZje/ !(=% s/f]8 dflg;n] /f]huf/L 
u'dfpFb} 5g\ .

g]kfndf klg of] /f]u b]vf kl/;s]sf] 5 / clw/fHo e/L o; /f]uaf6 ;+qmldt x'g] 
dflg;x¿ klg la:tf/} a9\b} uPsf 5g\ . k"j{ tof/Lsf nflu g]kfn ;/sf/ / g]kfnL 
gful/sn] ns8fpg -aGbfaGbL_, pkrf/sf] Joj:yf, ef}lts b"/L, /fxt ljt/0f nufot  oyf;So k|of;x¿ 
ul//x]sf] cj:yf 5 . ljutdf g]kfnn] ef]u]sf] e"sDk / gfsfaGbL eGbf a9L, sf]le8 !( dxfdf/Ln] g]kfnL 
;dfhsf] ;a} If]qx¿df lgs} 7"nf] k|efj kfg{ ;Sg] b]lvG5 . cfly{s If]qdf tLj| ;Í'rg Nofpg], pBf]u Joj;fox¿ 
aGb x'g] Pj+ c:yfoL / :yfoL ?kd} /f]huf/L s6f}tL x'g] ;Defjgf k|an 5 .

of] s'/f :ki6 5 ls sf]le8 efO/;n] lgDTofpg ;Sg] dxfdf/Lsf] hf]lvd ;dfhdf s]lx jif{ ;Dd /lx  
g}/xg]5 . j}1flgsx¿n] ;kmn pkrf/ ljlw kQf nufpg ;kmn geP;Dd of] xfd|f] ;dfh / hLjgsf] c+u g} 
alg/xg]5 . ljZjsf s]xL d'n'sdf of] dxfdf/L lgoGq0f eOxfn] klg s'g} d'n's jf d'n'ssf] s'g} efu jf w]/} 
dflg;x¿ e]nf x'g] :yfgx? h:t}M c:ktfn, z}lIfs ;+:yf jf cf}Bf]lus k|lti7fgx?df of] efO/; /lx/xg ;Sg] 
;+efjgf ePsf] sf/0f Psaf6 csf]{df ;+qmd0f km}ng ;Sg] hf]lvd klg /xg ;S5 .

Joj;flon] sf]le8 !( sf] hf]lvd /xFbf/xFb} klg ;'/lIft tj/af6 Joj;flos ultljlwx¿ ;~rfng ub}{  
hfg'kg]{ x'G5 . To;}n] o; efO/;af6 x'g ;Sg] ;+efljt hf]lvd ljZn]if0f u/L hf]lvd Go"gLs/0f ub}{ Joj;flos 
lqmofsnfknfO{ lg/Gt/tf lbg] / qmlds ;'wf/ u/L k"0f{?kdf Joj;fo ;~rfngdf Nofpg'kg]{ clxn]sf d'Vo 
k|fyldstf x'g\ . o; ;+s6sf] 38Ldf pBf]u Joj;fonfO{ cem a9L a}1flgs ljlwaf6 ;~rfng ug{, Joj;flos 
ultljlw ug{ / Ifdtfx¿sf] bLuf] clej[l4 ug{ afWotf cfOk/]sf] 5 . 

g]kfnL pBf]uL Joj;foLx¿nfO{ sf]le8 !( sf] hf]lvd Go"gLs/0f ubf}{ Jojl:yt ?kdf pBf]u Joj;fo 
;+rfngsf] nflu ;xhLs/0f xf];\ eGg] p2]Zon] d'Vod'Vo s'/f ;d]6L /fli6«o Joj;flos kxn -NBI_ n] 
dfu{bz{g k':tssf] ?kdf k|sflzt u/]sf 5f}F . ;g\ @)!% sf] e"sDk kZrft\ NBI n] u/]sf] Ps cWoog 
cg';f/ g]kfnL pBdL, Joj;foLx¿ ljkb Joj:yfkgdf lbn vf]n]/} u/]sf] dfgjLo ;xfotf / /fxt ljt/0fsf] 
;j{q k|z+;f ul/Psf] eP klg cfkb\ ljkb\ kbf{ jf cfsl:ds ?kdf s'g} ljklQ cfOkbf{ s] ug]{ eGg] 
k"jt{of/Lsf] cefj b]lvG5 . k"j{tof/Lsf] ;DaGwdf cWoog cg';Gwfg ug{ vf;} nufgL u/]sf] klg b]lvb}g .  
e"sDk kl5 klg pBf]u Joj;fosf] lgoldt ;+rfng tyf Joj:yfkgsf] nflu NBI n] g]kfn e"sDk /fli6«o  
k|ljlw g]kfn -NSET-Nepal_ ;Fusf] ;xsfo{df cfktsfnLg k"j{tof/L lgb]l{\zsf -Emergency Preprarednes s 
Guideline_ k|sfzg u/]sf] lyof] . jt{dfg sf]le8–!( dxfdf/Lsf] ;Gbe{df ;d]t pQm lgb]{lzsfsf] cfwf/df of]  
;xof]uL k':ts k|sflzt ul/Psf] 5 . 

Joj;flos cEof;nfO{ cufl8 a9fpFbf pBdL Joj;foLnfO{ ;dfhk|lt lhDd]jf/ agfpb} n}hfg of] xfd|f] ;fgf]  
k|of;n] ;/f]sf/jfnf ;a}nfO{ ;xof]u ldNg]5 eGg] ljZjf; lnPsf 5f}+ . cGTodf o; ;Da]bgzLn cj:yfdf of]  
k':ts k|sfzg ug{ ;xof]u ug]{ g]kfn ;/sf/, pBf]u jfl0fHo tyf cfk"lt{ dGqfno, >d, /f]huf/ tyf ;fdflhs 
;'/Iff dGqfno, g]kfn pwf]u jfl0fHo dxf;+3, k|ljlws ;xof]u ug]{ cGt/f{li6«o >d ;+u7g, PglacfO{ sfo{;ldlt 
;b:oHo'x¿ tyf ;lrjfnosf sd{rf/LnfO{ laz]if wGojfb lbg rfxG5' .

s'zs'df/ hf]zL
cWoIf

s]xL zAb
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ª

z'esfdgf 

/fli6«o Joj;flos kxnn] sf]le8–!( sf] /f]syfdsf nflu Joj;foL / o;sf 

;/f]sf/jfnfx?nfO{ nlIft u/L “sf]le8–!( sf nflu cfwf/e"t Joj;flos 

k"j{tof/L Pj+ ;~rfng of]hgf” k':ts k|sfzg u/]sf]df v';L JoQm ub{5' . 

lhDd]jf/ Joj;fosf] dfWodaf6 b]zdf lbuf] zflGt :yfkgf, c;n Jofj;flos 

cEof;sf] k|jw{g, ;fdflhs pQ/bfloTjsf] ljsf;dfkm{t cfly{s ;fdflhs 

¿kfGt/0fsf] If]qdf of]ubfg k'of{pg] p2]Zon] ut b'O{ bzs cuf8L :yflkt 

o; ;+:yfn] g]kfnsf] lghL If]q, ;/sf/, cGt/f{li6«o ;d'bfo;+usf] ;xsfo{df 

;d;fdlos, 7f]; / /rgfTds sfo{x? ;~rfng ub}{ cfO/x]sf]df ;Gtf]if dxz'; u/sf] 5' .

xfn ljZjJofkL¿kdf km}ln/x]sf] sf]le8-!(n] g]kfndf klg uDeL/ z+s6 l;h{gf u/]sf] 5 . lghL If]q klg 

w]/} g} k|efljt x'g k'u]sf] 5 . cGt/f{li6«o c;n cEof; Pj+ j}1flgs pkfox?sf] cjnDag u/L sf]le8-!(sf] 

hf]lvdnfO{  Go"gLs/0f u/L pBf]u Joj;fodf kmls{g] jftfj/0f tof/ ug{' ckl/xfo{ 5| . o;} k[i7e"lddf /fli6«o 

Joj;flos kxnn] cGt/f{li6«o >d ;+u7gsf] k|fljlws ;xof]u Pj+ g]kfn ;/sf/sf ;DalGwt lgsfosf]  

;xsfo{df k|sfzg u/]sf] o; k':tsn] /f]huf/bftf, sd{rf/L >lds / ;DalGwt ;a}sf nfuL cToGt pkof]uL 

x'g] ljZjf; lnb} ;+:yfsf] yk ;kmntf / pQ/f]Q/ k|ultsf] sfdgf ub{5' .

kß Hof]lt

lgjt{dfg tyf ;+:yfks cWoIf
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dGtJo

bf]>f] ljZjo'4 kl5sf] ;a}eGbf v/fa ljZjJofkL ;+s6, sf]le8 !( dxfdf/Ln] 

;fj{hlgs :jf:Yo If]qdf ulDe/ c;/sf ;fy} cfly{s Pj+ >d ahf/df ce"tk"j{ 

;d:of l;h{gf u/]sf] 5 . sf]le8 !( Ps cfsl:ds :jf:Yo ;+s6 ePtfklg 

o; dxfdf/LnfO{ ;Djf]wg ug{ k|of]u x'g] pkfox? h:t} aGbfaGbL -ns8fpg_ 

/ To;af6 l;lh{t Joj;flos cj/f]wx?n] ahf/, cfk"lt{ -j:t'x? jf ;]jfx?sf] 

pTkfbg_, dfu -pkef]u / nufgL_ sfo{:yn If]qdf k|ToIf?kdf lgs} 7"nf] k|lts"n 

k|efj kf/]sf] 5 .

sf]le8 !(sf] dxfdf/Laf6 pTkGg :jf:Yo / cfly{s r'gf}tLx?af6 cTof; nfUg' :jefljs g} xf] t/ xfdLn] 

o;nfO{ lgoGq0f ug{ ;Sg] kIfx?df klg Wofg s]lGb|t ug'{ dxTjk"0f{ 5 . sf]le8 !( dxfdf/L kl5 w]/} b]zx?n] 

ljleGg k|ltlqmofx? cjnDjg ug'{sf] ;+u;+u} sfo{:yndf /f]usf] km}nfj6 lj?4 n8\g ljleGg pkfox? 

cjnDjg ul//x]sf 5g\ . o; lsl;dsf] :jf:Yo ;+s6df Joj;fox? afFRg / rnfodfg agfpg k"j{tof/L 

Hofb} dxTjk"0f{ x'G5 . ;g\ @)!( h'g dlxgfdf kfl/t ul/Psf] cfO{=Pn=cf]= ztfJbL 3f]if0ffkqn] æ;'/lIft / 

:j:y ?kdf sfd ug{] jftfj/0f -cj:yfx?_ dof{lbt sfdsf nflu cfwf/e"t cjoj x'g\Æ elg 3f]if0ff u/]sf] 

5 . o; 3f]if0ff cfhsf] ;Gbe{df emg dxTjk"0f{ ePsf] 5 lsgeg] sf]le8 !( dxfdf/Lsf] Joj:yfkg / pBf]u 

Joj;fonfO{ k'gM ;'rf? ug{ ;'/lIft / :j:y sfo{sf] ;'lglZrttf ckl/xfo{ ePsf] 5 .

plNnlvt kl/k|]Iodf, g]kfn ;/sf/n] cfly{s ultljlwx?nfO{ qmdzM k'g ;'? ug{ of]hgf ub}{ u/]sf] xfnsf] 

cj:yfdf /fli6|o Joj;flos kxnn] lgs} pko'St ;dodf æsf]le8 !( sf nflu cfwf/e"t Joj;flos 

k"j{tof/L Pj+ ;~rfng of]hgfÆ dfu{bz{g k'l:tsf Nofpg cu|;/tf lnPsf] 5, of] cToGt k|z+;lgo 5 . o; 

k'l:tsfn] g]kfnL pBf]u Joj;fox?nfO{ sf]le8 !( dxfdf/Lsf] hf]lvdsf] :t/ d"Nof+sg ug{ tyf pko'Qm 

k|ltsfo{ Pj+ cfsl:ds k|0ffnL ljsf; ug{ Ifdtf j[l4 ug{]5 eGg] s'/fdf dnfO k"0f{ ljZjf; 5 . o; afx]s, 

o;n] sf]le8 !( dxfdf/Lsf sf/0fn] ef/L ?kdf kl/jt{g ePsf] sfd ug{] jftfj/0fdf /f]huf/bftfx? / 

sfdbf/x?nfO{ cfkm\gf] sfd :j:y / ;'/lIft ?kdf k'gM ;'? ug{ d2t ug{]5 .

o; dfu{bz{g k'l:tsf tof/ ug{ cfjZos k|fljlws ;xof]usf nflu cGt/f{li6«o >d ;+u7g -cfO{Pncf]_ 

g]kfn sfof{no;+u ;xsfo{ ug{'ePsf]df /fli6«o Joj;flos kxnnfO{ wGojfb lbg rfxG5' . cfO{Pncf]n] sf]le8 

!( dxfdf/Lsf] k|efjx?;Fu ;fdgf ug{, ltgsf k|ltsfo{ pkfox? cjnDjg ug{ cfjZos ;xof]usf nflu 

;/sf/, >lds tyf /f]huf/bftfsf ;+u7gx?;+u lg/Gt/ ;xsfo{ ul//xg] 5 .

l/rf8{ xjf8{, lgb]{zs

cGt/f{li6«o >d ;+u7g, g]kfn l:yt sfof{no
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h

ljifoj:t'
lgb]{zs l;4fGtx¿ ==================================================================================================================!

sf]le8–!( sf] hf]lvd ljZn]if0f ================================================================================================ @

hf]lvdsf] ;Defjgf============================================================================================================= @

hf]lvdsf] uDeL/tf ============================================================================================================= @

hf]lvddfly lgoGq0f ============================================================================================================#

hf]lvd lgoGq0fsf nflu tYof+ssf] k|of]u =================================================================================#

hf]lvdsf] cfwf/df sd{rf/Lsf] juL{s/0f / hf]lvd lgoGq0f =========================================================#

ljefuLo hf]lvd d"NofÍg gd"gf ============================================================================================ %

sd{rf/L JolQmut hf]lvd d"NofÍg gd"gf ================================================================================^

sd{rf/L hf]lvd kmd{ gd"gf ================================================================================================== &

cfwf/e"t Joj;flos k"j{tof/L Pj+ k|ltlqmof -Response_ =============================================================*

s_ Joj;fo ;'xfpFbf] k"j{tof/L tyf k|ltlqmof of]hgf ljsf; u/L nfu" ug]{ ====================================*

v_ cfwf/e"t hf]lvd lgoGq0fsf pkfox¿ cjnDag ug]{ ===========================================================*

!_ sfo{:yn ;/;kmfO tyf lg;+qmd0f -Disinfection_ ============================================================= (

@_ JolQmut ;/;kmfO tyf :jR5 Jojxf/ ========================================================================= !)

#_ sfo{:yn leq eL8 lgoGq0f Pj+ ef}lts b"/L sfod ug]{ =====================================================!!

$_ Jojxf/ kl/jt{gsf nflu ;"rgf tyf ;Gb]z ===================================================================!!

%_ Jofj;flos a}7s, sfo{qmd tyf e|d0fx¿ ======================================================================!@

u_ sfo{:yn leq ;+qmldt JolQmsf] l56f] klxrfg u/L cnUofpg] ljlwsf] ljsf; u/L nfu" ug]{ ======== !#

3_ Joj;flos ;+/rgf tyf lgodx¿df Nofpg ;lsg] kl/jt{g Pj+ nrstfx¿ ============================ !#

!_ ljbf ;DalGw Joj:yf ================================================================================================== !#

@_ sfd ug]{ :yfg / ;do ;DalGw Joj:yf ======================================================================= !$

#_ JolQmut ;'/Iff pks/0f ;DalGw Joj:yf ====================================================================== !$

$_ sf]le8–!( Joj:yfkg tyf ;~rf/ OsfO ===================================================================== !$

%_ z+sf:kb jf ;+qmldt JolQmdfly x'g ;Sg] lje]b, 3[0ff lgoGq0f ug]{ Pj+ ;xfg'e"lt /  
   e/f];f k|bfg ug]{ ;Gb]zx¿ ========================================================================================= !$

sf]le8 !( lj¿4 Joj;flos tof/L ;+lIfKt hfgsf/L ==================================================================!%

cGt/f{li6«o >d ;+u7gaf6 hf/L ul/Psf] sfo{:yndf sf]le8 !( sf] /f]syfd / Go"lgs/0f  
;DalGw sfo{ ?h' ;"rL ===========================================================================================================!&

sfo{ of]hgf / kmnf]ck kmf/fd=================================================================================================@@

sf]le8 !( lj¿4 Joj;flos tof/L – OGkmf]u|flkms ==================================================================== @$

;|f]tx¿ ============================================================================================================================== @*
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lgb]{zs l;4fGtx¿

!_ dfgj hLjgsf] /Iff klxnf] k|fyldstf

sd{rf/L, u|fxs, ;d'bfo nufot Joj;fosf] ;Dks{df cfpg] ;a} dflg;x¿sf] hLjg Pj+ :jf:Yosf] ;'/Iff 
klxnf] k|fyldstfdf kb{5 . o;sf nflu cfjZos ;a} sfo{x¿ ug{' Joj;flos k"j{tof/Lsf] cleGg c+usf] 
¿kdf lng'kb{5 .

@_ Joj;fosf ;a} c+usf Ifdtfx¿sf] j[l4

Joj;fo ;~rfng ug{ cfjZos k|lqmofx¿ -h:t}M sd{rf/L Joj:yfkg, cfly{s Joj:yfkg, cfk"lt{ tyf 
ljt/0fsf] Joj:yfkg, ;"rgf k|ljlw tyf ;~rf/, cfktsfnLg Joj:yfkg, cflb_ tyf c+u -ljefu, zfvf, 
OsfO_ x¿sf] ;'b[9Ls/0f Pj+ Ifdtf ljsf; Joj;flos k"j{tof/Lsf nflu k"jf{wf/ x'g\ . ljkb\sf] ;dodf 
Joj;fosf ;a} k|lqmof tyf cËx¿dfly tLj| bafa kg]{ ePsf]n] ltgLx¿sf] Ifdtfsf] kl/If0f oxL ;dodf 
x'G5 . h'g cË sdhf]/ 5, ToxL a9L gsf/fTds k|efj k/L a9L Ifltx'g] sf/0f ljkb\ kZrft\ Tof] c+un] k|efj 
kf/]sf] Joj;fo k'g:yf{kgf ug{ sl7g kg{ ;S5 . To;}n] Joj;fosf ;a} c+ux¿sf] Ifdtf clej[l4 ug]{ ljifo 
ljkb\ k"j{tof/L;Fu cleGg ¿kdf hf]l8Psf 5g\ .

#_ :jf:Yo lzIff k|jb{\wg tyf cfk;L ljZjf; j[l4sf nflu ;~rf/

ljkb\sf] cj:yfdf ;"rgf tyf ;~rf/ Joj;fosf dxTjk"0f{ pks/0f x'g\ . /f]u;DalGw tYok/s ;"rgfx¿ 
;Dk|]if0f u/L dxfdf/L /f]syfddf Joj;fon] ;sf/fTds of]ubfg k'of{pg ;S5 . ;fy} sd{rf/L, u|fxs, 
nufgLstf{ nufot Joj;fosf ;/f]sf/jfnfx¿ ;a}n] ;DalGwt Joj;foaf6 ljkb\sf] ;dodf v'Nnf, e/kbf]{ 
/ lg/Gt/ ;"rgfsf] ck]Iff /fv]sf x'G5g\ . cfk;L ljZjf; j[l4sf nflu tL ck]Iffx¿ ;Daf]wg x'g h¿/L x'G5 . 

$_ lje]bdf k/]sf, Ho]i7 gful/s, bL3{/f]uL jf cGo hf]lvd ePsf ju{nfO{ ljz]if u|fxfotf

ljkb\ tyf dxfdf/Ln] ;a}nfO{ k|efj kf5{ t/ cfly{s ;fdflhs ¿kdf sdhf]/ /x]sf ju{;Fu o; lj¿4 n8\g] 
Ifdtf sdhf]/ x'G5 . tL JolQmx¿nfO{ ljz]if u|fXotf lbg' dfgjLo bfloTj xf] . ljz]ift sfo{:yndf x'g ;Sg] 
s'g} klg k|sf/sf] lje]bsf] /f]syfd, -sf]le8–!( sf] z+sf nfu]sf, ;+qmd0f k'li6 ePsf jf lgsf]eO sfddf 
kms]{sf JolQmx¿ lj¿4 x'g ;Sg] lje]b ;d]t_, Go"g cfo ePsf JolQmx¿sf nflu /f]huf/Lsf] lg/Gt/tf, 
k|ToIf cfly{s tyf ef}lts ;xof]u, ;fdflhs ;'/Iff nufotsf pkfox¿ o;sf pbfx/0f x'g\ .

%_ ;xsfo{

sf]le8–!( dxfdf/Lsf] n8fO PSnf] k|of;n] lhTg ;lsFb}g . o;sf] nflu ;dfhsf cGo ju{;Fu ;qmLo Pj+  
k|efjsf/L ;xsfo{ ckl/xfo{ 5 . pbfx/0fsf nflu :jf:Yo ;+3 ;+:yfx¿, ;'/Iff lgsfo Pj+ lhNnf k|zf;g 
sfof{no, :yfgLo ;/sf/, Joj;fo;Fu ;DalGwt ;+3, ;+:yf, ;DalGwt dGqfno tyf dftxtsf lgsfox¿, 
;fdflhs ;'/Iff sf]if, cflb;Fusf] ;xsfo{ ckl/xfo{ x'G5 . ljz]ifu/L sfo{:ynsf sd{rf/L / ltgsf cflwsf/Ls 
;+u7g;+usf] ;/;Nnfx, ;+nUgtf / ;xsfo{ dxTjk"0f{ x'G5 . 
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hf]lvdsf] ;Defjgf
sf]le8–!( dxfdf/Lsf] ;+qmd0fsf] k|s[ltnfO{ d"NofÍg 
ubf{ of] ljZjJofkL ¿kdf jf b]zleq lgoGq0fdf 
cfof] eGg] nfu] klg s'g} lhNnf jf If]q leq jf 
dflg;x¿ e]nf x'g] c:ktfn, z}lIfs ;+:yf jf 
cf}Bf]lus Joj;flos If]q leq of] /f]u km}lng] hf]lvd 
bL3{sfn;Dd /xg] ;Defjgf x'G5 / Joj;fon] 
sf]le8–!( sf] hf]lvdsf aLr klg Joj;flos 
ultljlwx¿ ;~rfng ug{' kg]{ afWotf 5 .

hf]lvdsf] uDeL/tf
sf]le8–!( n] dflg;sf] d[To' ;d]t x'g ;S5 .  
l;ls:t lj/fdL x'g ;S5 . rfF8} km}lnP/ Joj;fo;Fu 
;DalGwt ;a} dflg;x¿nfO{ ;+qmldt t'Nofpg 
;Sb5 . Joj;flos k|lt:yfg jf sfo{:yn :yfgLo 
;+qmd0fsf] s]G› ;d]t x'g ;S5 . 

sd{rf/Lx¿ labf a:bf sfo{;Dkfbgdf c;/ k'Ug]5 .  
cfk"lt{ tyf ljt/0f z[Înfdf cj/f]w l;h{gf x'g]5 .  
cfDbfgLsf ;|f]tx¿ sd x'g uO{ vr{df j[l4 x'g;S5 . 
oL / cGo sf/0fx¿n] ubf{ Joj;flos ljlw 
k|lqmofx¿df kl/jt{g Nofpg'kg]{ x'G5 .

sf]le8–!( sf] hf]lvd ljZn]if0f
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hf]lvddfly lgoGq0f
;]G6/ km/ l8lhh\ sG6«f]n cd]l/sfn] sf]le8 !( sf] hf]lvd lgoGq0fsf nflu lgDg tLg ljlwx¿ ;'emfPsf] 5M

 !_ OlGhlgol/ª jf ef}lts lgoGq0f
 @_ Joj:yfksLo lgoGq0f
 #_ JolQmut :jf:Yo pks/0f 

l;4fGttM ljkbdf hf]lvd lgoGq0fsf lgDg kfFr >]0fLx¿ x'G5g\ .

n hf]lvdsf] ;|f]t g} x6fpg' klxnf] lgoGq0f ljlw xf] h'g ;a} eGbf a9L k|efjsf/L eP tfklg sf]le8–!( 
df of] nfu' ug{ ;Dej 5}g . 

n bf];|f] k|efjsf/L ljlw hf]lvdsf] ;|f]tsf] ljsNk vf]Hg' xf] / of] klg clxn] nfu' ug{ ;lsFb}g . 
n t]>f] ljlw oGq, ;fwg, pks/0fx¿ h8fg u/]/ ef}lts lgoGq0f sfod ug{' xf] . sf]le8–!( sf] xsdf 

u|fxs ;]jfdf v6\g] sd{rf/Lx¿nfO{ ;'/lIft sf]7f leq /fv]/ dfq ;]jf k|bfg ug{' jf kf/bzL{ Unf; jf 
Knfli6ssf] sjr -l;N8_ /fVg' hf]lvdsf] ;|f]t dfly ef}lts lgoGq0f xf] .

n Joj:yfksLo lgoGq0f cGtu{t sDkgLsf] Joj:yfkgn] nfu" ug{ ;Sg] gLlt, lgodx¿ kb{5g\ . xfn of] 
g} ;a} eGbf a9L pkof]uL /0fgLlt xf] . 

n clGtddf JolQmut :jf:Yo pks/0fx¿sf] k|of]u xf] h:t}M kGhf, df:s, r:df, ufpg, cflb .

hf]lvd lgoGq0fsf nflu tYof+ssf] k|of]u
aGbfaGbL -ns8fpg_ kl5 klxnf] k6s sfddf cfpFbf 
jf s'g} klg ;dodf s'g sd{rf/L, u|fxs jf cfuGt's 
-jf cGo dflg;_ sfo{:yn leq jf aflx/ efO/;o'Qm 
jftfj/0fdf PSkf]h ePsf] 5 jf 5}g egL hfgsf/L 
/fVg' cfjZos 5 . To;}u/L sd{rf/Lx¿ -jf u|fxs 
jf cGo_ dWo] klg a9L hf]lvddf /x]sf JolQmx¿sf] 
klxrfg ug{'kb{5 . ljZj :jf:Yo ;Fu7gsf] cg';f/ 
hlt rfF8} z+sf nfu]sf JolQmsf] klxrfg, k/LIf0f 
u/L cfO;f]n]gdf /fVg ;lsof] Tolt g} rfF8} of] dfxfdf/LnfO{ lgoGq0f ug{ ;lsG5 . 

t;y{, clt cfjZos tYof+sx¿ ;+sng ug{'xf];\ / lgoldt lgu/fgL ug{'xf];\ . s]xL pkof]uL tYof+sx¿M 

n ljb]zaf6 cfPsf JolQm;Fu e]63f6
n :jb]z jf ljb]zdf ofqf
n sd{rf/L / ltgsf kl/jf/sf] ;b:odf Hj/f], ?3f, :jfzk|Zjf; ;DalGw ;d:of
n :jf:Yo ;DalGw bL3{ /f]ux¿ -h:t}M d'6' /f]u, 8fOlal6h\, pRr /Qmrfk, cflb_

hf]lvdsf] cfwf/df sd{rf/Lsf] juL{s/0f / hf]lvd lgoGq0f 
sf]le8–!( hf]lvdsf] cfwf/df ;]G6/ km/ l8lhh sG6«f]n cd]l/sfn] sfdbf/ sd{rf/Lx¿nfO{ Go"g hf]lvd, 
dfWod hf]lvd, pRr hf]lvd / clt pRr hf]lvd u/L rf/ ;d"xdf ljefhg u/L pko'Qm ;fjwfgLsf 
pkfox¿ ;'emfPsf] 5 . tL dWo] clwsf+z sd{rf/Lx¿ Go"g jf dWod hf]lvd ;d"x cGtu{t kg]{ x'gfn] oL b'O{ 
ju{sf] ljj/0f tn lbOPsf] 5 . afFsL b'O{sf nflu ;+:yfsf] j]e;fO6 jf d"n ;|f]t x]g{'xf]nf .
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hf]lvd ju{ sf] sf] k5{g\ hf]lvd lgoGq0f pkfo

Go"g hf]lvd

c¿;Fu ;Dks{df cfpg' 
gkg]{, eL8df hfg gkg]{, 
cGo JolQm;Fu ^ lkm6 
b"/Ldf a;]/ sfd ug]{x¿,

Joj:yfksLo sG6«f]n
;fjwfgLsf pkfox¿sf] k|efjsf/L 
;"rgf k|jfx ug]{

OlGhlgol/+u sG6«f]n h?/L gePsf]

JolQmut ;'/Iff 
pks/0f

;fdfGo cj:yfdf k|of]u ul/g] ;'/Iff 
pks/0fx¿ k|of]u ug]{ . yk ljlzi6 
pks/0f cfjZos gePsf]

dWod hf]lvd

a9L ofqf ug]{x¿ 
-ljz]ifu/L ;fd'bflos 
;+qmd0f km}ln/x]sf 
:yfgx¿df_

eL8, x'n, klAnsdf e]sn 
hfg'kg]{x¿ -PS;kf]h x'g]_

Joj:yfksLo sG6«f]n

n lj/fdL sdrf{/Lx¿nfO{ df:s jf 
cGo d'v 5f]Kg] ;fdu|L pknAw 
u/fpg] / sfo{:ynaf6 labf ug]{ 

n u|fxsx¿df ;r]tgfsf nflu 
;~rf/ ug]{

n u|fxs Pj+ cGo cfuGt'sx¿sf] 
cfjthfjtnfO{ lgoGq0f ug]{ 

n ef}lts e]63f6 ug{'kg]{ ;]jfx¿sf] 
ljsNk k|of]u ug]{ -h:t}M kmf]g ;]jf, 
l8lh6n ;]jf, cflb_

n pknAw :jf:Yo ;]jfx¿sf] af/] 
;~rf/ ug]{ -h:t}M Hj/f] dfkg, 
;/;Nnfx, cflb_

OlGhlgol/+ª sG6«f]n
;DejePdf :jf;k|:jf;hGo l5§fx¿ 
/f]Sg l;;f jf Knfli6sf] ef}lts sjr 
/fVg ;lsg]

JolQmut ;'/Iff 
pks/0f

kGhf, ufpg, uuN;, km]; df:s jf 
km]; l;N8sf] k|of]u cfjZos x'g 
;S5 t/ JolQmut ;'/Iff pks/0fsf] 
u'0f:t/, lgd{nLs/0f ljlw, lj;h{g, 
d"No cflb s'/fx¿ ofb /fVg'k5{ .

pRr hf]lvd
:jf:Yo If]qdf sfd ug]{ 
;xfos sdrf{/Lx¿ yk ljj/0fsf nflu l;l8l;sf] 

https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf 

x]g{'xf]nf .
clt pRr hf]lvd

k|ToIf pkrf/df ;+nUg 
x'g] :jf:YosdL{x¿
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pBf]u Joj;fosf] k|s[lt, cfsf/, k|sf/ cg';f/ sf]le8–!( sf] hf]lvd klg km/s lsl;dsf] x'G5 .  
Ps} Joj;fo leq klg s'g} OsfO jf ljefu a9L hf]lvdo'Qm x'G5 . km]l/ sd{rf/Lx¿sf] ;fdflhs cfly{s 
cj:yf Pj+ cGo JolQmut sf/0fn] -pbfx/0fsf nflu pd]/ 9Ns]sf, bL3{/f]u ePsf, cflb_ klg hf]lvd km/s 
km/s x'G5 . To;}n] Joj;flos k|lti7fgn] oL ;a} sf/sx¿nfO{ Wofg lbP/ cfˆgf] k|lti7fg ;'xfpFbf] hf]lvd 
ljZn]if0f u/L k|efjsf/L Go"gLs/0fsf pkfox¿ lgwf{/0f ug{'kg]{ x'G5 . 

ljefuLo hf]lvd d"Nof°g gd"gf
k|lti7fgsf] s'g} OsfO jf ljefusf] hf]lvd d"NofÍg ug]{ b'O{ j6f pbfx/0f ;lxt tn gd"gf lbOPsf] 5 . 
cfjZos kl/dfh{g ;lxt o; gd"gfsf] k|of]u ug{ ;lsG5 .

ljefu, zfvf, OsfOM cfuGt's ;]jf -k|mG6 8]:s_ sd{rf/L ;+VofM #

ljefuLo hf]lvdM Go"gLs/0f pkfoM

n kl/lrt Pj+ ckl/lrt cfuGt'sx¿;Fu e]6
n eL8, x'n x'g] ;Defjgf
n s'g} :yfgdf kq klqsf jf cGo ;fdfgx¿ 5'g] jf 

k|of]u ug]{

n k|j]zdf lgoGq0f

n ef}lts b"/L /]vf+sg ug]{

n ;"rgf ;Gb]z 6fF:g]

n sd{rf/LnfO{ Unf; l;N8 /fVg]

n kq klqsf ;]jf aGb ug]{

hf]lvd :t/M  ⬜ Go"g ⬜ dWod ⬜ pRr 
hf]lvd d"NofÍg ldltM ==================================

cflwsfl/s x:tfIf/M ====================================

ljefu, zfvf, OsfOM n]vf sd{rf/L ;+VofM ^

ljefuLo hf]lvdM Go"gLs/0f pkfoM

n w]/} sd{rf/L Ps} :yfgdf a;]/ sfd ug{'kg]{ 
n @ ld6/ b"/L /fVg ;Dej gePsf]
n gub, aLn nufot sfuhftx¿ k|of]u ug{'kg]{

n sf]7f k|j]zdf lgoGq0f

n ljleGg l;ˆ6df sfd ug]{

n :oflg6fOh/sf] Joj:yf ug]{

n xftn] d'vdf g5'g ;Gb]zx¿ /fVg]

hf]lvd :t/M  ⬜ Go"g ⬜ dWod ⬜ pRr 
hf]lvd d"NofÍg ldltM ==================================

cflwsfl/s x:tfIf/M ====================================
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sd{rf/L JolQmut hf]lvd d"Nof°g gd"gf
sd{rf/Lsf] ;fdflhs cfly{s cj:yf Pj+ cGo JolQmut sf/0fn] sf] a9L hf]lvddf 5g\ / ltgLx¿nfO{ 
lgoGq0f ug{ s] ug{ ;lsG5 egL JolQmut hf]lvd ljZn]if0f kmf/d s]xL pbfx/0f ;lxt tn lbOPsf] 5 . 
cfjZos kl/dfh{g ;lxt o; gd"gfsf] k|of]u u/L sd{rf/Lx¿;Fu ;xsfo{df lnlvt b:tfj]h /fVg ;lsG5 .

qm=;+ sd{rf/L gfd
ljefu, 
sfo{:yn

cfktsfnLg 
;Dks{ JolQm 
tyf gDa/

hf]lvd :t/
hf]lvd lgoGq0fsf 
pkfo

s}lkmot

! /fd cfuGt's ;]jf === dWod df:s, Unf; l;N8 dw'd]x /f]uL

@ l;tf n]vf === Go"g ef}lts b"/L

# uLtf pTkfbg === Go"g ef}lts b"/L

$ ;'dg ahf/Ls/0f === pRr
ljefu :yug 
l8lh6n ljlwsf] 
k|of]u

3/af6 sfd 
ug]{ cg'dlt



7sf]le8–!( sf nflu cfwf/e"t Joj;flos k"j{tof/L Pj+ ;~rfng of]hgf
/fli6«o Joj;flos kxn

sd{rf/L hf]lvd kmd{ gd"gf
sd{rf/Lx¿af6 s'g} ljz]if 36gf x'Fbf jf s'g} ljz]if 36gf geP klg lgoldt ¿kdf cTofjZos hfgsf/Lx¿ 
;+sng u/L /fVg cfjZos x'G5 . oL k|of]hgsf nflu lgDg gd"gfsf] k|of]u ug{ ;lsG5 M

sDkgLsf] gfd
================= ljefu÷OsfO{÷zfvf

36gf ljj/0f -s'g} ljz]if 36gf ePdf hfgsf/L u/fpg] ._

qm=;+ hf]lvdsf] ;|f]t hf]lvdsf] ljj/0f ckgfPsf ;fjwfgL

!
nfdf] b"/Lsf ofqf -cfkm" jf kl/jf/_
⬜ lhNnf ================================ 
⬜ b]zsf] gfd =========================

@

z+sf:kb nIf0f 
⬜ cfkm"df
⬜ kl/jf/df
⬜ c? z+sf:kb JolQm ;Fu e]63f6

#
;fdflhs ultljlwx¿ 
⬜ % – @% hgf ;Ddsf] e]nf ePsf] 
⬜ @% hgf eGbf a9L e]nf ePsf]

$ cGo

lgoldt hfgsf/L -dfl;s hfgsf/L u/fpg]_

qm=;+ hf]lvdsf] ;|f]t ckgfPsf ;fjwfgL ;d:of/ cK7]/fx¿

!
5f]6f] b"/Lsf ofqf ubf{ 
s= 3/af6 sfof{no hf+bf / kmls{bf 
v= JolQmut ofqf ubf{ 

⬜ lghL ;jf/Lsf] k|of]u 
⬜ df:s 
⬜ :oflg6fOh/ 
⬜ cGo =========================

@ sfof{:ynleq 

⬜ df:s 
⬜ :oflg6fOh/ / xft w'g]
⬜ ef}lts b"/L 
⬜ ;/;kmfO 
⬜ cGo =========================

# JolQmut hLjg 

$ cGo 
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ns8fpg v'nf eO{ sfo{ ;~rfngdf cfPkl5 z'?sf s]xL ;do sf]xL klg JolQm ;+qmldt gePsf] x'g ;S5 . 
eljiodf s'g} ;dodf s;}nfO{ /f]usf] nIf0f b]lvg ;S5 jf s;}nfO{ ;+qmd0f ePsf] z+sf x'g ;S5 . 
To;sf/0f Joj;fon] s]xL cfwf/e"t tof/Lx¿ k"/f u/L nfu" ug{'kg]{5 / ;Dej ePdf pGgt / kl/is[t 
k"j{tof/Lsf of]hgf Pj+ l;:6dx¿sf] ljsf; ug{'kg]{ x'G5 . ;DejtM oLdWo] sltko ultljlwx¿ eljiodf 
;bfsf nflu g} cfjZos kg]{ x'G5 . 

;a} /f]huf/bftfn] ckgfpg' kg]{ cfwf/e"t tof/L lgDg adf]lhd x'g\ M

s_ cfˆgf] Joj;fo ;'xfpFbf] k"j{tof/L tyf k|ltlqmof of]hgf ljsf; u/L nfu" ug]{ .

v_ cfwf/e"t hf]lvd lgoGq0fsf pkfox¿ cjnDag ug]{ .

u_  sfo{:ynleq ;+qmldt JolQmsf] l56f] klxrfg u/L cnUu /fVg] ljlwsf] ljsf; u/L nfu" ug]{ .

3_ k]zfut ;'/Iffsf] k|j4{gsf ;fy} Joj;flos ultljlwx¿df ckgfpg ;lsg] nrstfx¿ ljsf; ug]{, 
sfof{Gjog ug]{ / ;"lrt ug]{ .

s_ Joj;fo ;'xfp“bf] k"j{tof/L tyf k|ltlqmof of]hgf ljsf; u/L nfu" ug]{
cfktsfnLg Joj;flos k"j{tof/L of]hgf s;/L ljsf; ug]{ egL e"sDksf] bf}/fg  NBI n] k|sfzg u/]sf] csf]{ 
k'l:tsfdf pknAw 5 . lj:t[t ljj/0fsf nflu pQm k'l:tsf x]g{'xf]nf . ;+If]kdf o;sf lgDg r/0fx¿ x'G5g\ M

!_ Joj;flos k"j{tof/L tyf k|ltlqmof of]hgfsf] ckl/xfo{tf dxz'; u/L o;sf] ljsf; tyf 
sfof{Gjogdf k|lta4tf JoQm ug]{, cfjZos hgzlQm Pj+ ;|f]tx¿ Joj:yfkg ug]{ .

@_ hf]lvd ljZn]if0f ug]{ / a9L k|fyldstf k|fKt If]q, Joj;flos c+u, sd{rf/L, ;Dklt cflbsf] klxrfg ug]{ .

#_ Joj;fosf] Ifdtf / pknAw ;|f]tx¿sf] cfwf/df tL hf]lvdx¿df k|efjsf/L lgoGq0f ug]{. 

$_ Joj;flos k"j{tof/L tyf k|ltlqmof of]hgf lnlvt ¿kdf tof/ ug]{ / Joj;fosf] pko'Qm ;f+u7lgs 
;+/rgfaf6 cg'df]bg ug]{ .

%_ lnvt of]hgfsf] k/LIf0f Pj+ k"jf{Eof; -kfOn6, l8«n, 6]:6_ u/L pko'Qm kl/dfh{g ug]{ .

^_ cfˆgf] cg'ejaf6 cGo Joj;flos ;d'bfonfO{ klg k|lzlIft ug]{ tyf ;+:yfut ;fdflhs pQ/bfloTj 
adf]lhd ljkb\ Joj:yfkg ;DalGw cGo ;fdflhs sfo{x¿df klg nufgL ug]{ .

v_ cfwf/e"t hf]lvd lgoGq0fsf pkfox¿ cjnDag ug]{
sf]le8–!( hf]lvd lgoGq0fsf nflu lgDg cfwf/e"t pkfox¿ cjnDag ug{'xf];\ M

cfwf/e"t Joj;flos k"j{tof/L Pj+ 
k|ltlqmof -Response_
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!_ sfo{:yn ;/;kmfO tyf lg;+qmd0f -Disinfection_

n sfo{:yn ;kmfOnfO{ lgoldt Pj+ Jojl:yt u/L ;kmfO ?l6gdf yk j[l4 ug]{ / lgu/fgL a9fpg] . 
ofb /fVg'xf];\ ;fwf/0f kfgLn] dfq ;kmf ug]{ geO lg;+qmd0fsf nflu sL6gfzs cf}ifwLsf] lgoldt / 
of]hgfa4 k|of]u ug{ h¿/L 5 . 

n Joj;flos k|lti7fgsf ;a} sf]7fx¿ -sfo{:yn, zf}rfno, naL, eof{ª, e08f/, cflb_ ;txx¿ -s';L{, 
6]an, b/fh, 9f]sf, cflb_ tyf ;fdfgx¿ -sDKo'6/, kmf]g, kmfOn,cflb_ nfO{ ls6gfzssf] k|of]u u/L 
lgoldt k'5\g], ;kmf ug]{, lg;+qmd0f ug]{ . 

n sfo{:ynleq ‰ofn 9f]sfx¿ vf]nL kof{Kt k|fs[lts Pj+ :jR5 xfjf rNg lbg], 3fd nfUg lbg] . 
u'lD;Psf] sf]7f Pj+ Po/ slG8;gsf] k|of]unfO{ lg¿T;flxt ug]{ . k'/} ejg jf 7"nf] sf]7f -;efxn, a}7s 
sf]7f, cflb_ df s]lG›s[t Po/ slG8;lg+u -centralized air conditioning_ sf] k|of]u ePsf] 5 eg] of] a9L 
hf]lvdo'Qm x'g] ePsf]n] ljsNk vf]Hg] .  

n u|fxs cfuGt's ;a}nfO{ ;Dej eP;Dd ;fa'g kfgLn] xft w'g] Joj:yf ug]{ | ;Dej gePdf 7fpF 7fpFdf 
l6:o" k]k/, 8:6lag, &)% cNsf]xno'Qm :oflg6fOh/ cflbsf] Joj:yf ug]{ .

n kof{Kt ;fa'g, kfgL, ls6gfzs nufot ;kmfO ;fdu|Lsf] Joj:yf ug]{ .

n ;kmfO sd{rf/Lx¿sf nflu JolQmut ;'/Iff pks/0f -df:s, a'6, Pk|f]0f, kGhf, 6f]kL_ cfjZos tflnd 
Pj+ k|f]T;fxgsf] Joj:yf ug]{ . olb ;kmfO sfo{ cfp6 ;f]l;{+u ug{'ePsf] 5 eg] ;]jf k|bfos sDkgL;Fu 
o;af/] s/f/ d} pNn]v ug]{ .

df:s

kGhf

6f]kL;fa'g / kfgL

a'6 Pk|f]0f

;kmfO sd{rf/Lsf nflu cfjZos JolQmut ;'/Iff ;fdu|Lx¿
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dfl;s ;kmfO{ tyf lg;+s|d0f of]hgf gd"gf

k|lti7fgdf cfjZos kl/dfh{g ;lxt k|of]u ug{ ldNg] ;kmfO tyf lg;+qmd0f of]hgfsf] gd"gf tn lbOPsf] 5 M

sDkgLsf] gfd
-dlxgf_ @)@)

b}lgs ;kmf ug{'kg]{ 

qm=;+ ljj/0f cfOt ;f]d d+un a'w ljxL z'qm ;fdu|L

! clkm; sL6gfzs
kfgL
df]k
sk8f
=====

@ 6\jfOn]6

====== =========

lgl/If0f ug]{

;fKtflxs ;kmf ug{'kg]{ M

cfOt ;f]d d+un a'w ljxL z'qm ;fdu|L

e08f/ :6fkm sf]7f aQLx¿ ======== ========== ==========

lgl/If0f ug]{

of] dlxgf ;kmf ug{'kg]{ M

sf};L lgl/If0f ug]{

kfls{Ë lgl/If0f ug]{

@_ JolQmut ;/;kmfO tyf :jR5 Jojxf/

sd{rf/Lx¿nfO{ JolQmut ?kdf ;kmf;'U3/ eO{ a:g tyf :jR5 Jojxf/ cjnDag ug{ nufpg] / o;sf 
nflu cfjZos ;~rf/ ug]{ h:t}M

n lgoldt / ;xL ljlwn] ;fa'g kfgLn] xft w'g] .

n cfˆgf] sfo{:yn / j/k/ ;kmf agfO /fVg] Joj:yf ug]{,  cfˆgf] 6]an, s';L{, b/fh, kmfOn, kmf]g, 
sDKo'6/, cf}hf/ cfkm} lgoldt ;kmf ug]{ .

n xfR5\o'F ubf{, vf]Sbf s'lxgfn] d'v 5f]Kg] .

n hyfefjL y'Sg jf xft k'5g dgfxL ug]{ .

n cfˆgf] JolQmut ;fdfgx¿ -h:t}M df]afOn, ?dfn, sk, Kn]6, rDrf_ Pj+ sfd ;DalGw cf}hf/x¿ 
-6]an, k]g, kmf]g, s';L{, o+q–cf}hf/_ c?;Fu ;f6f;ft u/L k|of]u ug{ aGb]h nufpg] .

n c?;Fu lgoldt ^ lkm6 -@ ld6/_ b"/L /fv]/ a:g], s'/f ug]{, nfO{gdf a:g]
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n c?sf] :jf:Yok|lt ;+j]bgzLn x'g ;hu kfg]{ 

n ?3f, vf]sL, Hj/f] cflbsf] ;fdfGo nIf0f dfq b]lvP klg 3/d} a:g] / sfof{nonfO{ hfgsf/L lbg]

n l;6fdf]n, ;fO{g]S; h:tf Hj/f] / ?3fsf] cf}iflw ;]jg u/L sfddf gcfpg]

#_ sfo{:yn leq eL8 lgoGq0f Pj+ ef}lts b"/L sfod ug]{

n dflg;x¿ e]nf x'g] :yfgx¿ -sfpG6/, SoflG6g, nfO{g, cf/fd sIf, cflb_ df ;a}lt/af6 sDtLdf b'O{ 
ld6/ b"/L x'g] u/L /]vfÍg ug]{ / lrGx /fv]sf] 7fpFdf dfq a:g cg'/f]w ug]{ .

n ;DejePsf] 7fpFx¿df ef}lts cj/f]wx¿ /fVg] . h:t}: cgfjZos 7fpFdf k|j]z lgif]w ug]{, u|fxs 
;]jf lbg] :yfgx¿df cUnf] Knfli6s jf lz;f /fVg], cflb .

n Ps} sf]7fdf w]/} dflg;x¿ a;]/ sfd ug]{ ;+/rgf 5 eg] j}slNks Joj:yfsf] vf]hL ug]{ -pbfx/0fM 
ldl6+u xn jf cGo sd k|of]u x'g] :yfgx¿df s]xL JolQmx¿ ;g]{, 3/af6} sfd ug]{, lz;fsf] cUnf] 
kfl6{;g jf Soflag agfpg], cflb_ .

n dflg;sf] cfjthfjtnfO{ Go"gLs/0f ug]{ . cTofjZos / clwsf/k|fKt JolQmx¿nfO{ dfq k|j]z ug{ 
lbg] .

n xfjf sd rNg], ;fF3'/f] sf]7f, af6f]x¿sf] k|of]u lg?T;flxt ug]{, clt cfjZos afx]s lnˆ6sf] 
k|of]unfO{ lg?T;fxg ug]{ .

$_ Jojxf/ kl/jt{gsf nflu ;"rgf tyf ;Gb]z

Jojxf/ kl/jt{g tyf sf]le8 /f]u ;DalGw lzIffd"ns ;Gb]zx¿ 7fpF 7fpFdf ljleGg dfWodx¿ dfkm{t\ lbg] .  
g]kfn ;/sf/sf cflwsfl/s lgsfo / cflwsfl/s cGt/f{li6«o lgsfoaf6 hf/L ;"rgf, hfgsf/Lx¿ a9L  
;] a9L ;Dk|]if0f ug]{ . Joj;fosf sd{rf/L, :jf:Yo ljz]if1, skf]{/]6 ;~rf/ ljefu;Fu ;Nnfx u/L k|efjsf/L 
;Gb]z ljsf; ug]{ / ;~rf/ ug]{ ug{'xf];\ . unt wf/0ff, ckmjfx, tYoxLg ljrf/x¿ km}lngaf6 /f]Sg d2t 
ug{'xf];\ .

s]xL d'Vo ;Gb]zx¿

n af/Daf/ tyf ;xL k|sf/n] xft w'g] ljlw

n vf]Sbf, xfR5\o'F ubf{ s'Ogfn] d'v 5f]Kg]

n cfˆgf] JolQmut ;fdfgx¿ c?;Fu ;f6f;f6 u/L k|of]u gug]{ 

n cGo JolQmx¿;Fu ef}lts b"/L agfO /fVg]

n k|j]z lgif]w

n nfO{g a:g] 7fpF

n ?3f, vf]sL jf Hj/f] cfpFbf clgjfo{ labf a:g], cf}ifwL vfP/ sfddf gcfpg]

n /f]usf] nIf0f, ;fjwfgLsf pkfo, cflb

n cfktsfnLg ;Dks{ gDa/x¿ -Pda'n]G;, k'ln;, Dofg]h/x¿, cflb_

n sDkgLn] ul//x]sf k|of;x¿ 

n z+sf:kb jf ;+qmldt JolQmdfly x'g ;Sg] lje]b, 3[0ff lgoGq0f ug]{ Pj+ ;xfg'e"lt / e/f];f k|bfg ug]{ 
;Gb]zx¿
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Joj;fon] k|of]u ug{ ;Sg] ;+rf/sf ljleGg dfWodx¿
n kf]i6/, kDKn]6

n Od]n, P; Pd P; gf]l6;

n :6fG8, l6le :qmLg

n df}lvs ?kdf Ps cfk;nfO{ ;Demfpg]

sd{rf/L nlIft ;Gb]zx¿
n sd{rf/Lx¿nfO{ efO/;;Fu PS;kf]h x'g ;Sg] cj:yf / To;af6 aRg] pkfoaf/] hfgsf/L .

n sd{rf/Lx¿nfO{ cfkm" / cfˆgf] kl/jf/df /f]usf] nIf0f eP gePsf] k/LIf0f ug{ ;Demfpg] .

n sd{rf/Lx¿nfO{ cfkm" / cfˆgf] kl/jf/df /f]usf] nIf0f b]lvPdf clgjfo{ 3/d} a:g] tyf sfof{nodf 
kmf]g jf O{d]naf6 hfgsf/L lbg] ljlw tl/sf .

n sDkgLn] pknAw u/fpg] :jf:Yo ;]jf tyf ;fdu|Lx¿ -df:s, :oflg6fOh/, Hj/f] gfKg], cflb_ s'g 
sd{rf/Ln] sxfF / s;/L k|fKt ug{ ;lsG5 eGg] ;Gb]z .

n sd{rf/Lx¿df kg{ ;Sg] dfgl;s bafa tyf tgfj Go"gLs/0f ug]{ pkfox¿ ;lxtsf] ;Gb]z .

u|fxs jf cfuGt's nlIft ;Gb]zx¿
n cfkm"df /f]usf] nIf0f eP Joj;fosf] xftfleq k|j]z gug{ cg'/f]w ;lxt ;"rgf 6f:g] .

n cGo u|fxs, cfuGt's jf sd{rf/L;Fu ^ lkm6 b"/L agfO /fVg cg'/f]w ;lxt /]vfÍg ug]{ .

n :oflg6fOh/, l6:o' k]k/, 8:6lag, cflb pknAw u/fOPsf] ;"rgf ;lxt k|of]usf] cg'/f]w ug]{ . 

n e]63f6 ;]jf pknAw gePsf] / kmf]g, Od]n jf cGo k|ljlwaf6 ;]jf k|bfg ug{ ;Gb]z .

n l8:Kn]df /flvPsf jf sDkgLsf j:t'x¿ g5'g ;Gb]z .

n u|fxs cfkm}n] -;]Nkm ;le{;_ ;]jfx¿ lng] k|lqmof ;DalGw hfgsf/L .

n gub sf/f]af/sf] ;§f l8lh6n sf/f]af/ k|jb{\wg .

n u|fxsn] k|j]z ug{ gldNg] :yfgx¿sf] :ki6 /]vfÍg Pj+ ;"rgf .

-gf]6M s]xL ;Gb]zx¿ o; k'l:tsfsf] cGtdf ;dfj]z ul/Psf] 5 ._

%_ Jofj;flos a}7s, sfo{qmd tyf e|d0fx¿ 

n ;s] ;Dd ;a} a}7s tyf sfo{qmdx¿ cgnfO{g ljlwaf6} ug]{ .

n sfuhL k|lqmofx¿ Go"gLs/0f u/L l8lh6n ljlwsf] k|of]u ug]{ .

n a}7s sIfdf klg ef}lts b"/L ckgfpg] / ;fjwfgL ;Gb]zx¿ lbg] .

n a}7s, sfo{qmddf Go"gtd / cTofjZos JolQmx¿dfq ;dfj]z ug]{ .

n a}7s jf sfo{qmdsf] of]hgf agfpFbf a}7s jf sfo{qmd cl3, bf}/fg / kl5sf nflu ckgfpg' kg]{ 
;fjwfgLsf nflu cfjZos k"j{tof/LnfO{ clgjfo{ ;dfj]z ug]{ tyf a}7s, of]hgfsf] cg'dlt lbFbf tL 
k"j{tof/Lsf] klg :jLs[lt lbg] .

n a}7s cufj} ;fa'g kfgL, :oflg6fOh/, l6:o" k]k/, df:s cflbsf] Joj:yf ug]{ .

n ;xefuLsf] gfd, ;Dks{ ljj/0f, jf;:yfg cflbsf] clen]v b'?:t /fVg] lsgls s;}df :jf:Yo ;d:of 
b]lvP kl5 sG6\ofs 6«]l;+u ug{ ;lsof];\ .
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n k|efljt If]qx¿sf] e|d0f cg'dltdf s8fO ug]{, hf]lvd ;d"xsf sd{rf/LnfO{ e|d0fdf /f]s nufpg] .

n e|d0fsf bf}/fg ckgfpg'kg]{ k"j{tof/Laf/] sd{rf/LnfO{ a'emfpg] / ;fdu|Lx¿ -:oflg6fOh/, df:s, 
cflb_ pknAw u/fpg] .

n /f]u km}lnPsf] :yfgdf ofqf u/L kms]{ kl5 !$ lbg sfof{nodf pkl:yt geO 3/af6} sfd ug]{ jf 
cGo j}slNks Joj:yf ug]{ .

u_ sfo{:yn leq ;+qmldt JolQmsf] l56f] klxrfg u/L cnUofpg] ljlwsf] ljsf; u/L nfu" ug]{
/f]u km}lng glbg z+sf:kb JolQm -sd{rf/L, u|fxs jf cfuGt's_ nfO{ t'?Gt klxrfg ug]{ / cnUu /fVg' 
Hofb} dxTjk"0f{ 5 . o;sf nflu lgDg ljlw ckgfpg ;lsG5M

n z+sf:kb JolQmnfO{ t'¿Gt df:s nufpg cg'/f]w ug]{ . Joj;fon] o;sf nflu 5'§} df:ssf] Joj:yf 
u/L kfos kg]{ :yfgdf /fVg] .

n pQm JolQmnfO{ c¿ dflg;x¿ -sd{rf/L, u|fxs jf cfuGt's_ gePsf] :yfgdf ;Dej ePdf 9f]sf 
ePsf] sf]7fdf cnUu} /fVg] . pQm :yfgdf cGonfO{ k|j]z lgif]w ug]{ .

n ;'/lIft ljlwaf6 glhssf] tf]lsPsf] :jf:Yo s]G›df hfFrsf nflu nUg] Joj:yf ug]{ .

n z+sf:kb JolQmn] k|of]u u/]sf] sf]7f, pks/0f, ;fdfgx¿ slDtdf @$ 306f jf Jofjxfl/s ¿kdf 
;Dej eP a9L ;do;Dd s;}nfO{ klg k|of]u ug]{ cg'dlt glbg] . @$ 306f kl5 dfq ;kmfO ug]{ 
sd{rf/LnfO{ ;kmfO cg'dlt lbO{ lg;+qmd0f ug{ nufpg] . 

n pQm JolQmsf] ;Dks{df cfPsf cGo JolQmx¿sf] ;Dks{ ljj/0f /fVg] / cfjZos ePdf ;/sf/L 
lgsfox¿nfO{ pknAw u/fpg] . 

n olb z+sf:kb JolQm ;+qmldt ePsf] k'li6 ePdf pgsf] ;Dks{df cfPsf cGo JolQmx¿nfO{ hfgsf/L 
lbg] . :jf:Yo kl/If0f ug{ nufpg] .

3_ Joj;flos ;+/rgf tyf lgodx¿df Nofpg ;lsg] kl/jt{g Pj+ nrstfx¿ 

!_ ljbf ;DalGw Joj:yf
sd{rf/L cfkm}sf] jf kl/jf/df sf]xL lj/fdL ePdf :jf:Yo ;]jfx¿ pknAw gx'g] ;Defjgf ePsf]n] ;fdfGoeGbf 
a9L lj/fdL labfsf] Joj:yf ug{' kg]{ x'g ;S5 . 

n lj/fdL sd{rf/Lx¿nfO{ clgjfo{ 3/d} a:g cg'/f]w ug]{ . cf}ifwL ;]jg u/L sfof{nodf gcfpg cg'/f]w 
ug]{ . 

n lj/fdL ljbf lng] k|lqmofx¿ ;xh agfpg] . h:t}M lj/fdL ljbfsf nflu d]l8sn hfFrsf] sfuhft 
clgjfo{ ePsf] Joj:yfnfO{ :yug ug]{ .

n cfp6 ;f]l;ª\u u/L sfdbf/x¿ sfddf nufPsf] eP ;]jf k|bfos sDkgL;Fu klg lj/fdL ePdf 3/d} 
a:g] Joj:yfsf] sfof{Gjog ug{ nufpg] . 

n aLdf sDkgLx¿;Fu ;Nnfx u/L sd{rf/Lx¿sf] :jf:Yo aLdf u/fpg' pko'Qm x'g ;S5 . olb klxn] g} 
aLdf u/fOPsf] eP sf]le8–!( ;DalGw pkrf/ klg ;dfj]z ug{ 5nkmn ug]{ . 
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@_ sfd ug]{ :yfg / ;do ;DalGw Joj:yf

n clgjfo{ sfof{nodf pkl:yt x'g'kg]{ Joj:yfnfO{ k'g/fjnf]sg u/L glthf pGd'v -result based_ 
Joj:yfkgdf hf]8 lbg] . 3/ jf cGo kfos kg]{ :yfgaf6 sfd ug{ ;Sg] Joj:yf ldnfpg] . 

n sfdnfO{ cgnfO{g, kmf]gaf6 ug{ ;lsg] ¿kdf kl/dfh{g ug]{ .

n sfof{no ;donfO{ l;ˆ6 cg';f/, /f]6]zg u/L, Ps lbg lj/fP/ jf cGo tl/sfaf6 ljefhg u/L 
sfo{:yndf x'n sd ug]{ . 

#_ JolQmut ;'/Iff pks/0f ;DalGw Joj:yf

n hf]lvdk"0f{ sfd ug]{x¿nfO{ JolQmut ;'/Iff pks/0f pknAw u/fpFbf To;sf] ;xL k|of]u ;DalGw 
hfgsf/L, tflnd klg k|bfg ug]{ . 

$_ sf]le8–!( Joj:yfkg tyf ;~rf/ OsfO

n sf]le8–!( Joj:yfkgsf nflu g]t[Tj Ifdtfjfg clwsf/k|fKt jl/i7 sd{rf/LnfO{ ;+of]hs lgo'Qm u/L 
6f]nL agfpg] . 6f]nLdf :jf:Yo lj1, sd{rf/Lsf k|ltlgwLx¿ ;dfj]z ug]{ . pQm 6f]nLn] k"j{tof/L 
of]hgf lgdf{0f, sfof{Gjog, cg'udg Pj+ ;"rgf k|jfx ug]{ . 

n sd{rf/Lx¿sf] sf]le8–!( ;DalGw lh1f;fx¿ x'g ;S5g\ h:t}M /f]u / nIf0f ;DalGw, cfˆgf] sfddf 
k/]sf] k|efj ;DalGw, Joj;fon] u/L/x]sf k|of;x¿ ;DalGw, cflb . tL lh1f;fx¿ /fVg] / pQ/ k|fKt 
ug]{ dfWodsf] ljsf; ug]{ . lgoldt ;"rgf k|jfx ug]{ .

%_ z+sf:kb jf ;+qmldt JolQmdfly x'g ;Sg] lje]b, 3[0ff lgoGq0f ug]{ Pj+ ;xfg'e"lt / e/f];f k|bfg ug]{ 
;Gb]zx¿

n sd{rf/LnfO nfu]sf ;d:of, lrGtf jf ;/f]sf/x? JoSt ug{ tyf 5nkmn ug{ cj;/ k|bfg ug{] .

n ;Defljt lje]b, 3[0ff lgoGq0fsf nflu cfGtl/s ;~rf/ cleofg ;~rfng ug{] .

n dgf];fdflhs k/fdz{ tyf ;]jfx? pknAw u/fpg] .

n lgoldt ;~rf/ / ck 6' 8]6 hfgsf/Ln] sd{rf/Lx? ;';"rLt dxz'; u5{g\ / pBf]u Joj;fok|lt 
e/f];f ug{ ;Ifd x'G5g\ .
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!_ 3/af6 ug{ ;lsg] sfd 

n 3/af6} ug{ ;lsg] sfdx¿ klxrfg ug]{ /  ;DalGwt  sd{rfl/x¿nfO{ 3/af6} sfd ug{ nufpg] . 

n 3/af6 sfd ug{ cfjZos tof/L Pj+ ckgfpg kg]{ lgodx¿af/] hfgsf/L lbg] .

n o;/L sfd ubf{ cfOkg{ ;Sg] ;d:ofx¿df 5nkmn u/L ;dfwfg lgsfNg ;Dks{ JolQm tf]Sg] .

@_ ef}lts b"/L

n sfof{nosf] 7fpF 7fpFdf Pscfk;df slDtdf @ ld6/ -^ lkm6_ b"/L ckgfpg ;"rgf ePsf] kf]:6/x¿ 
nufpg] .

n lnˆ6, a}7s sf]7f, cflbsf] cTolws Ifdtf -maximum capacity_ O+lut u/L ;"rgfx¿ 6fF:g] . 

n sfo{:yndf 6]an, a]Gr, s';L{x¿ ;f/]/ ;s] ;Dd ef}lts b"/L a9fpg] .

n ;s];Dd l;ˆ6sf] Joj:yf u/L Joj;fo leq sd{rf/Lx¿sf] ;+Vof 36fpg] .

n ;s];Dd a}7s, 5kmnkm kmf]g jf cgnfO{gaf6 ug{ lgb]{zg lbg] .

n ef}lts a}7s, sfo{qmd ug{'k/] ;s] ;Dd 5f]6f] cjlwsf] a}7s / 7"nf] sf]7fdf ug]{ . 

n ;fdfg  9'jfgL jf s'g} j:t' cfbfgk|bfg ubf{ xftdf lng] jf lbg] ;§f s'g} :yfgdf 5f]8]/ lng] Joj:yf 
ug]{ -contactless delivery_ .

n O laln+u tyf O e'QmgLsf] Joj:yf ug]{ . ;s];Dd sfuh / gubsf] k|of]u gug]{ .

n u|fxs nfO{g a:g] 7fpF jf sd{rf/Lx¿ sfd ug]{ 7fpFdf e'FOdf ef}lts b"/L ldnfP/ /]vfÍg ug]{ .

n ef}lts b"/L sfof{Gjog eP gePsf] lgu/fgL ug{ s'g} JolQmnfO{ lhDd]jf/L lbg] .

#_ xft w'g] Pj+ JolQmut ;kmfO

n sfo{:yn leq k:g] jf aflx/ hfg] :yfg tyf lglZrt 7fpFx¿df xft w'g] jf :oflg6fOh/sf] Joj:yf 
ug]{ .

n zf}rfnox¿df kof{Kt ;fa'g kfgL, l6:o' k]k/ cflbsf] Joj:yf ug]{ .

n xft w'g] ljlw ;DalGw kf]i6/x¿ 7fpF 7fpFdf 6fNg] .

n ;+qmd0f km}lng glbg] pkfox¿ h:t} cg'xf/df g5'g], xfR5\o'F  ubf{ s'Ogfn] gfs, d'v 5f]Kg], lj/fdL x'Fbf 
3/a:g] cflb ;"rgfx¿ lgoldt lbg] .

n sd{rf/Lx¿nfO{ cGo JolQmx¿;Fusf] ;Dks{ -h:t}M xft gldnfpg], ;d"xdf ga:g], cflb_ Go"gtddf 
/fVg lgb]{zg lbg] .

n lasf]{ ePsf] jf aGb ug{ ldNg] 8:6ljgsf] k|of]u ug]{ .

n u|fxsnfO{ vl/b ug]{ ;fdfgx¿ dfq 5'g cg'/f]w ;lxt kf]i6/ nufpg] .

sf]le8 !( lj¿4 Joj;flos tof/L 
;+lIfKt hfgsf/L
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$_ sfo{:ynsf] ;kmfO

n sd{rf/L jf cGo JolQmx¿n] k|of]u ug]{ 7fpFx¿ sDtLdf lbgsf] Ps k6s l86h]{G6 jf ls6gfzs 
cf}ifwLsf] k|of]u u/L ;kmf ug]{ .

n ;kmfO{ sd{rf/Lx¿nfO{ sfd ug{ cl3 clgjfo{ kGhf nufpg / kGhf nufpg cl3 / km'sfln ;s]kl5 
clgjfo{ xft w'g lgb]{zg lbg] .

n w]/} 5'g kg]{ ;tx x¿ lnˆ6sf] a6g, eof{Ësf] /]ln+u, 9f]sfsf] XofG8n, lsaf]8{, sfpG6/sf] ;tx, cflb 
:yfgx¿df b}lgs k6s k6s l86h]{G6 jf ls6gfzssf] k|of]u u/L k'5\g] .

n sd{rf/Lx¿nfO{ cfˆgf] JolQmut ;fdfgx¿ h:t}M df]afOn, r:df, 6\ofAn]6, cflbnfO{ k6s k6s 
l86h]{G6 jf ls6gfzssf] k|of]u u/L k'5\g\ lgb]{zg lbg] .

%_ sf]le8 !( /f]usf] nIf0fsf] lgu/fgL

n sf]le8 !( /f]usf] nIf0f ;DalGw kf]i6/x¿ 7fpF 7fpFdf 6fF:g] .

n /f]usf] nIf0f b]lvPdf 3/d} a:g / tf]lsPsf] c:ktfndf hfFr u/fpg lgb]{zg lbg] .

n ;+qmldt s'g} JolQmsf] ;Dks{df cfPdf sfof{nodf hfgsf/L u/fpg lgb]{zg lbg] .

n sd{rf/Lsf] :jf:Yo ;DalGw ;"rgfx¿ k|fKt x'Fbf lghsf] uf]kgLotfsf] xslj¿4 gx'g] u/L Joj:yfkg 
ug]{ .

n ;]Nkm Sjf/fG6fOgdf /x]sf sd{rf/Lx¿nfO{ 3/af6} sfd ug]{ jftfj/0f pknAw u/fpg] .

^_ k"j{tof/L ug]{

n sfo{:yndf ;'/lIft Jojxf/ ug{ tyf dfly plNnlvt a'Fbfx¿ ;a} sd{rf/Lx¿nfO{ l;sfpg s'g} sd{rf/L 
jf sd{rf/Lx¿sf] 6f]nLnfO{ lhDdf lbg] .

n k"j{tof/L of]hgf / Joj;flos lg/Gt/tf of]hgf agfpg] .

n kof{Kt ;kmfO ;fdu|Lx¿ vl/b u/L /fVg] jf ;kmfO sDkgLnfO{ ;kmfO ;DalGw tflndx¿ k|bfg ug]{ .
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cGt/f{li6«o >d ;+u7gaf6 hf/L ul/Psf] sfo{:yndf 
sf]le8 !( sf] /f]syfd / Go"lgs/0f ;DalGw  
sfo{ ?h' ;"rL

 != jl/i7 Joj:yfkg, ;'k/efO{h/, sfdbf/x?sf] 
k|ltlglw / lhDd]jf/ Joj;fo ;'/Iff tyf :jf:Yo 
sd{rf/L ;lxtsf] Ps 6f]nL u7g ug'{xf];\ . 

 @= ?h' ;"rL sfof{Gjogsf] r/0fjf/] 6f]nLnfO{ 
hfgsf/L ;fy} k|lzIf0f lbg'xf];\ . 

 #= ?h' ;"rL k'/f ug'{xf];\ / tkfO{sf] ?h' kl/0ffd 
n]Vg'xf];\ . 

 $= ;d"xsf] ?kdf of]hgf agfpg], s'g sfo{, s;n] 
/ slxn] ug]{ to ug'{xf];\ . pkfox? nfu" ug{ 
tl/sfx? vf]Hg'xf];\, olb cfjZos k/]df, ;DjlGwt 
Joj:yfks / sfdbf/;Fu ;Nnfx lng'xf];\ . olb 
pkfo Nffu" eO{ ;s]sf] 5 jf cfjZos 5}g eg] 
tn lbOPsf] æs'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 <Æ eGg]df 
æ5}gÆ df √ lrGx nufpg'xf];\ . 

n olb pkfo cfjZos 5 eg] æ5Æ df √ lrGx 
nufpg'xf]; . 

n l6Kk0fL yKg, cj:yfsf] j0f{g ug{ jf ;Nnfx 
n]Vg tnsf] s}lkmotdf n]Vg'xf];\ . 

 %= tkfO{n] æ5Æ df √ lrGx nufPsf] a'bfFx?df km]/L 
Ps k6s x]g'{xf];\ . tkfO{sf] ljrf/df dxTjk'0f{ 
nfu]df tL a'bfFx?sf] æk|fyldstfÆ df √ lrGx 
nufpg'xf];\ .

 ̂ = ?h' ;"rL eg]{ sfd k'/f eP nuQ} Joj:yfkgnfO{ 
;'emfjx? lbg ;d"x 5nkmnsf] cfof]hgf ug'{xf];\ .

of] ?h' ;"rL, sfo{:yndf sf]le8 !( dxfdf/Lsf] k|;f/ Go"lgs/0f ug{sf nflu Jojxfl/s sfo{x? sfo{Gjog ug{] Ps 
Joj:yfkg cf}hf/ xf] . o; cf}hf/sf] ;kmn sfof{Gjog, sf]le8 !( ;Gbe{df sfo{:yndf ;sf/fTds kl/jt{gx? ug{ 
/f]huf/bftf, ;'k/efO{h/ / sfdbf/x?sf] ;dGjodf e/ kb{5 . /f]huf/bftfx?, sfo{:yn ;'/Iff / :jf:Yo ;ldlt jf 
;'/Iff k|ltlglwx? lgdf{0fsf] qmddf ;dfj]z x'''g' kb{5 .

 &= ;'wf/sf] lg/Gt/ sfof{Gjogsf] of]hgf agfpgsf 
nflu ;d"x 5nkmnsf] glthf, Joj:yfkg ;dIf 
k|:t't ug'{xf];\ . 

6f]nLn] Joj;fohGo ;'/Iff tyf :jf:Yo lgsfo, 
>d lgl/Ifsx?, /fli6|o ;'/Iff ;+:yf jf /fli6|o 
Joj;fohGo ;'/Iff tyf :jf:Yo k]zfut ;+3, 
/f]huf/bftf / sfdbf/ ;+:yfx?af6 cfjZos yk 
hfgsf/L lng lxrlsrfpg' x'b}g . 

of] ;a} cfjZos pkfox?sf] lj:t[t ;"rL xf]O{g . 
sf]le8 !( /f]syfd ug{ 6f]nLn] cfkm\gf] sfo{:yndf 
pko'Qm x'g] a'bfFx? yKg' kb{5 . Joj:yfkgn] cfkm\gf] 
sfo{:yndf sf]le8 !( /f]syfd / lgoGq0f of]hgf 
:yfkgf ug{ /fli6|o sfg"gL bfloTjx?sf] kfngf ug{ 
cfjZos 5 .

 s_ gLlt, of]hgf / ;+u7g   

!= sfdbf/ k|ltlglwx?;Fu k/fdz{ lnP/ sfd ug]{ 
7fFpdf efO/;sf] ;Defljt hf]lvd / sf]le8 !( sf] 
k|;f/0fsf] hf]lvd sd ug{ Joj:yfkgsf] k|ltj4tf / 
lhDd]jf/Lx? tof/ ug'{xf];\ / sfo{:yndf 6f:g'xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 <

⬜ 5}g  ⬜ 5  ⬜ k|fyldstfdf

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

?h' ;"rL s;/L k|of]u ug]{]{]{ <

clk|n @)@)
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@= ;a} sfo{:ynx?, sfdbf/n] ;Dkfbg ug]{ sfdx? 
/ ;+qmd0fsf] ;Defljt ;|f]tx?nfO{ Wofgdf /fVb} 
sfo{:yndf sf]le8 !( sf] /f]syfdsf nflu tof/L / 
hjfkmL of]hgf tof/ ug'{xf];\ .

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 <

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf

s}lkmotM ====================================================== 
===================================================================

Joj;fohGo ;'/Iff tyf :jf:Yo k|0ffnL ;DjlGw 
cfO{=Pn=cf]= sf] @))! dfu{lgb]{z -#=!=!_ cg';f/ 
;+:yfsf] cfsf/ / ultljlwsf] k|s[lt cg';f/ 
cfktsflng /f]syfd, tof/L / k|ltlqmofsf nflu 
Joj:yf ul/g' kb{5 . tL aflx/L cfktsflng 
;]jfx? / cGo lgsfox?;Fu ;dGjo u/]/ 
:yfkgf ug'{kb{5, sfo{:yndf cfsl:ds a]nfdf 
;a} sfdbf/x?nfO{ arfpg cfjZos hfgsf/L, 
cfGtl/s ;+rf/ / ;dGjo k|bfg ul/Psf] ;'lglZrt 
ug'{ kb{5,  ;DjlGwt cflwsf/Ls lgsfo, l5d]s 
/ cfsl:ds ;]jf lbg] ;+:yfx?nfO{ hfgsf/L lbg] 
/ ;Dks{df /xg'kb{5 . sfo{:yndf k|fylds 
pkrf/ / :jf:Yo ;xfotf, cfunfuL lgoGq0f / 
;a} dflg;x?sf] p2f/nfO{ ;Djf]wg ug'{kb{5, / 
;+u7gsf ;a} ;b:ox?nfO{ ;a} txdf cfsl:ds 
/f]syfd, tof/L / k|ltlqmof k|lqmof jf/]df lgoldt 
cEof; ;lxt ;DjlGwt hfgsf/L / k|lzIf0f k|bfg 
ug'{kb{5 .

#= lgoldt ?kdf tkfO{sf] Joj;fohGo :jf:Yo 
;]jfx?, :yfgLo ;fj{hlgs :jf:Yo lgsfo jf cGo 
;fem]bf/x?;Fu k/fdz{ ug'{xf];\ h;n] sfo{:yndf 
efO/; ;+qmd0fsf] hf]lvd /f]syfd k|jw{g ug{ / 
cGo k|fljlws ;Nnfx jf/] hfgsf/Ld'ns ;fdu|Lx? 
lgdf{0f ul/;s]sf] x'g ;S5 .

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 <

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
===================================================================

$= /fli6«o tyf :yfgLo lgsfox?n] hf/L ul/Psf] 
;'rgfsf] cfwf/df sfdbf/x?nfO{ sf]le8 !( sf] 
pboLdfg l:yltjf/] cBfjlws ljZj;lgo hfgsf/L 
k|bfg ug{ Pp6f sfo{:yn k|0ffnL :yfkgf ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 <

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
===================================================================

%= ;a} ;+rfngsf vt/fx?nfO{ gSzf+sg ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

^= ;'/Iff / :jf:YonfO{ tkfO{sf] cfsl:ds / 
Joj;fo lg/Gt/tf of]hgfdf Plss[t ug'{xf];\ / sd 
sfo{ansf] ;fydf ug'{kg]{ sfd ;lxt >d ;DjGwL 
cfjZostfx?nfO{ Wofg lbg'xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
===================================================================

&= tkfO{sf] sfo{:yndf sf]le8 !( km}nfj6 sd 
ug{ ljB'lto dfWodaf6 sfd ug]{ Joj:yfnfO{ k|jw{g 
ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
===================================================================
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*= Ps} :yfgdf w]/} ;+Vofdf sfdbf/ hDdf x'g 
glbg olb ljB'lto dfWodaf6 sfd ug]{ Joj:yf 
;Dej gePdf lzkm\6df sfd ug]{ Joj:yf ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

(= sfo{:yndf sf]le8 !( k'li6 ePdf jf z+sf:kb 
klxrfg ePdf s] ug]{ eGg] of]hgf agfpg'xf];\ / 
o;df /fli6|o lgb]{lzsfx? adf]lhd k|ltj]bg ug]{, 
cg'udg ug]{ / ;+qmd0f x6fpg] k|fjwfgx? ;dfj]z 
ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

!)= /fli6|o dfkb08 cg'?k e'QmfgL ldNg] la/fdL 
ljbf, la/fdL x'Fbf kfO{g] ;'ljwfx? / cleefjsTj, 
x]/rfx ljbfdf kx'Fr lj:tf/ ug'{xf];\ / ;a} 
sfdbf/x?nfO{ ;'lrt ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

!!= sf]le8 !( /f]syfd /0fg}lts / of]hgfsf] 
cg'udg / d'Nof+sg ;+oGq :yfkgf ug'{xf];\ .  

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 
s}lkmotM ====================================================== 
==================================================================

 v_ hf]lvd d"+Nofs+g, Joj:yfkg / ;+rf/   

!@= sfo{:yndf >ldsx?, 7]s]bf/x?, u|fxsx? / 
cfuGt'sx?;Fu x'g ;Sg] ;Defljt hf]lvdx? / sfo{ 
jftfj/0f k|b'if0fsf] d"Nofs+g ug'{xf];\ / pkfox? Nffu" 
ug'{xf];\ -;]S;g u x]g'{xf];\_ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

!#= efO{/;sf] ;Defljt hf]lvdaf6 hf]ufpg 
ckgfO{Psf] pkfox? / sf]le8 !( ;+qmd0fsf] j]nf 
s;/L sfd ug]{ jf/]df Joj:yfkg, sfdbf/x? / 
tLgsf k|ltlglwx?nfO{ tflnd  lbg'xf];\ . pRr 
hf]lvdsf sfdbf/x?nfO{ tflnd lbbfF ;xL k|of]u, 
dd{t ;Def/ / JolQmut arfj6 pks/0fsf] gi6 
ug]{ t/Lsfx? klg ;dfj]z ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

!$= x/]s sfdbf/nfO{ pgLx?sf] lhjg jf :jf:Yodf 
x'g ;Sg] ulDe/ vt/fhGo sfo{ cj:yfaf6 x6\g] 
clwsf/ /fli6|o sfg"g / ljBdfg k|lqmof cg';f/ 5 
elg hfgsf/L u/fpg'xf];\ / o; cj:yfsf] jf/]df 
pgLx?sf ;'k/efO{h/nfO{ t'?Gt} hfgsf/L ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 
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!%= u|fxsx?;Fu k|ToIf ;Dks{ sd u/fpg 9'jfgL 
sfdbf/, 6«s 8fO{e/ / cGo oftfoft sfdbf/x?nfO{ 
;xof]u ug'{xf];\ / pgLx?n] JolQmut ;/;kmfO{ 
Jojxf/ h:t}M xft w'g] / xftsf] nflu :oflg6fO{h/ 
k|of]u u/]sf] ;'lglZrt ug'{xf];\ . s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 
5 < ⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 
s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

!^= olb cfjZos 5}g eg] ofqfnfO{ /f]Sg'xf];\ . ha 
Joj;flos ofqfx? -;a} txsf] ofqf / sfo{ef/sf] 
nflu_ lgwf{l/t ul/Psf] 5 eg] sf]le8 !( ;+qmd0fsf] 
hf]lvd cfs+ng ug'{xf];\ . s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 
⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

!&= sfdbf/x? / sfdbf/sf k|ltlglwx?;Fu 
O{G6/g]6 dfkm{t jf olb ;Dej ePg eg] 6]lnkmf]g 
dfkm{t lgoldt ;+rf/ ;Dks{df /xg'xf];\ . s'g} sfo{ 
ug]{ of]hgf 5 < ⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ 
k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

!*= s'g} klg pbLodfg dgf];fdflhs hf]lvd, 
sfo{ Joj:yfsf] gofF ?k / vfgkfg, cf/fd, lgGb|f, 
Jofofd / ;fyLx? / kl/jf/;Fu ;fdflhs ;Dks{ 
;lxtsf] :j:y hLjgofkgsf] k|jw{g / Joj:yfkg 
ug{ sfdbf/x?nfO{ ;xof]u ug'{xf];\ . s'g} sfo{ ug]{ 
of]hgf 5 < ⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 
s}lkmotM ====================================================== 
===================================================================  

 u_ /f]syfd / Go"lgs/0f pkfox?   

!(= cflwsf/Ls lgsfon] pNn]v u/] adf]lhd Ps 
JolQmaf6 csf]{ JolQm aLrsf] b'/L @ ld6/ -^ lkm6_ 
x'g] u/L sfd ug]{ Joj:yf ldnfpg'xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@)= cfdg] ;fdg] eP/ ul/g] a}7s gug{'xf];\, kmf]g 
sn, Od]n jf er'{cn a}7snfO{ k|fylstf lbg'xf];\ . 
olb a}7s cfof]hgf ug}{kg]{ ePdf ;xefuL aLr 
oy]i6 ef}lts b'/L sfod ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@!= sd{rf/L, u|fxs / cfuGt'sx?sf nflu kof{Kt 
tyf ;xh kx'Fr :yfg k|bfg ug'{xf];\ hxfF pgLx?n] 
;fa'g / kfgLn] cfkm\gf xft w'g ;Sg'sf ;fy} 
:oflg6fO{h/n] xftdf /x]sf] ;+qmd0f x6fpg ;sf];\ . 
;fy} xft w'g] ;+:sf/nfO{ k|jw{g ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@@= sfo{:yn glhs pko'Qm :yfgdf xft 
:oflg6fO{h/ l8:k]G;/ /fVg'xf];\ / ;f] l8:k]G;/ 
lgoldt el/Psf] ;'lglZrt ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@#= 6]a'n, sfo{ynf], 9f]sfsf] la8+, 6]lnkmf]g, lsjf]8{ 
/ cGo sfo{ j:t'x?nfO{ lgoldt k'5\g] ;+:sf/nfO{ 
k|jw{g ug'{xf];\ ;fy} zf}rfno ;lxt ;femf 7fFpnfO{ 
;+qmd0faf6 hf]ufpg lgoldt ;/;kmfO{ ug'{xf];\ . w]/} 
5'O{/xg] ;tx w]/} k6s ;kmf ug'{xf];\ . ;+rfngsf] 
cfwf/df ;/;kmfO{ / sL6gfzs ug]{ ;]jfx?  
lng'xf];\ . 
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s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@$= lgsf;sf] nflu e]lG6n]6/df ;'wf/ ug'{xf];\ 
/ sf]7fx? / efO{/; ;+qmd0fsf] pRr hf]lvd ePsf] 
sfo{ ;+rfngdf ;kmf xfjfsf] Joj:yf ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@%= sfo{:yndf /fd|f] Zjf;k|Zjf; ;/;kmfO{nfO{ 
k|jw{gsf ;fy} ;a}nfO{ hfgsf/ agfpg'xf];\ . h:t}M 
tkfO{sf] s'lxgfnfO{ a+ufP/ d'v / gfs 5f]Kg] jf 
vf]Sbf jf xf5\o" ubf{ l6:o' k]k/ k|of]u ug]{ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@^= sfo{:yndf ;fdflhs b'/L ;'lglZrt ug'{xf];\ 
/ ;s];Dd e]nf eO{ ug'{kg]{ sfo{x? lg?T;flxt  
ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@&= pko'Qm df:s k|bfg ug'{xf];\ / ?3f nfu]sf 
jf l;uf+g alu/x]sfx?nfO{ :j:y ?kdf gi6 ug{ 
ldNg] aGb ePsf] l8Jaf ;lxt sfo{:yndf k]k/ l6:o" 
pknJw u/fpg'xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

3_ sf]le8 !( sf] z+sf:kb / lglZrt 
ePsf] a]nfsf nflu Joj:yfx?   

@*= :yfgLo cflwsf/Ls lgb]{zg adf]lhd 
sf]le8 !( sf] z+sf:kb nIf0fx? ePsf] tkfO{sf] 
sfdbf/x?nfO{ sfo{:yndf gcfpg / :yfgLo 
cflwsf/Ls lgb]{zgx? dfGg k|f]T;flxt ug'{xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

@(= ha sfdbf/x?nfO{ ;f; km]g{ ufx|f] ;lxt 
uDeL/ :jf:Yo cj:yf ePdf pgLx?sf] :jf:Yo ;]jf 
k|bfos jf :yfgLo ;fj{hlgs :jf:Yo ljefudf 
pgLx?n] u/]sf] xfn;fn}sf] ofqf ljj/0f / nIf0f 
;lxt ;Dks{ ug{ ;Nnfx lbg'xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
=================================================================== 

#)= sfo{:yndf s'g} JolQmnfO{ sf]le8 !( 
sf] nIf0f b]lvPdf pko'Qm :jf:Yo ;'ljwf gldn] 
;Dd cfO{;f]n];gdf /fVg] Joj:yf ldnfpg'xf];\ . 
sfo{:ynnfO{ sL6gfzs ug]{ / pQm JolQmsf] 
;Dks{df cfPsf JolQmx?sf] :jf:Yo lgu/fgL ug]{ 
Joj:yf ldnfpg'xf];\ . 

s'g} sfo{ ug]{ of]hgf 5 < 

⬜ 5}g      ⬜ 5       ⬜ k|fyldstfdf 

s}lkmotM ====================================================== 
===================================================================
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 cg';'rL -!_   

sfo{ of]hgf / kmnf]ck kmf/fd   

!= sfo{ of]hgf   

ljefu÷zfvf÷sfo{ OsfO{

=============================================================================================================================================

============================================================================================================================================

ldltM ==============================

;d"xM =============================

k|fljlws If]qM    

 gLlt, of]hgf / ;+u7g

 hf]lvd d"+Nofs+g, Joj:yfkg / ;+rf/

 /f]syfd / Go"lgs/0f pkfox?

 sf]le8 !( sf] z+sf:kb / lglZrt ePsf] a]nfsf nflu Joj:yfx?

 cGo ============================================== 

ck]lIft ;'wf/sf] ljj/0f 

=============================================================================================================================================

 =============================================================================================================================================

:yfgM   

=============================================================================================================================================

=============================================================================================================================================

ljj/0fM    

=============================================================================================================================================

=============================================================================================================================================

;dfkg x'g] cg'dflgt ldlt M    

=============================================================================================================================================

√ ljleGg k|fljlws If]qx?sf] ;'wf/sf nflu 5'66}\ kfgfx? k|of]u ug'{xf];\ . 
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@= kmnf]ck sfo{ -;'wf/ jf/] hfgsf/L_  

ldltM ==============================

;d"xM ============================= 

ljefu÷zfvf÷sfo{ OsfO{ 

;'wf/ ePsf] jf x'b} u/]sf] k|ultsf] lzif{sM 

============================================================================================================================================

k|fljlws If]q M  

 gLlt, of]hgf / ;+u7g

 hf]lvd d"+Nofs+g, Joj:yfkg / ;+rf/

 /f]syfd / Go"lgs/0f pkfox?

 sf]le8 !( sf] z+sf:kb / lglZrt ePsf] a]nfsf nflu Joj:yfx?

 cGo ============================================== 

;'wf/ sfo{Gjog ePsf] ldltM

=============================================================================================================================================

lhDd]jf/ JolQmsf] gfdM

=============================================================================================================================================

;'wf/ k'/f ug{ cfjZos cjlwM ===========================

sfof{Gjogsf nflu cfjZos ;Lk / k|ljlwx?M

=============================================================================================================================================

=============================================================================================================================================

;'wf/sf] ;DefjgfM

=============================================================================================================================================

=============================================================================================================================================

;'wf/sf nflu alnof kIfx?M

=============================================================================================================================================

=============================================================================================================================================

;'wf/ sfof{Gjogsf] nflu cfjZos ;xof]uM

=============================================================================================================================================

=============================================================================================================================================
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/fli6«o Joj;flos kxn

sf]le8 !( lj¿4 Joj;flos  
tof/L – OGkmf]u|flkms

 cg';'rL -@_ 
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;+sng tyf n]vg

s_ df]lg; ah|frfo{

v_ of]lutf ah|frfo{

u_ k|efs/ l;Ub]n

3_ Plnzf vgfn

;Dkfbg tyf k|fljlws ;xof]u

s_ ;'/]Gb| jL/ dfnfsf/

v_ uf]kLs[i0f Gof}kfg]

u_ ;'/]z k|wfg

3_ 8f= alag kf]v/]n 

ª_ k'iiff~hnL zfSo -:jf:YosdL{_



/fli6«o Joj;flos kxn
yfkfynL, sf7df8f}+ 
kmf]gM +977–1–4101803  
Od]nM info@nbinepal.org.np

j]eM www.nbinepal.org.np


